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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ของเทศบาลตำบลบางป ูอำเภอยะหร่ิง จังหวัดปตตานี ในป พ.ศ. 2567 

 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐท่ัวประเทศรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการ
ประเมินท่ีไดรับจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบ
ถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตางๆ ในการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสำรวจตนเอง เพ่ือใหไดรับทราบขอมูล 
อันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ       
เกิดประโยชนตอประชาชนและใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด 
โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองให
ทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและ
เตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบดวย 

นอกจากนี้ ในดานประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมี
สวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทยไดรับการ
บริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึนและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปน
ระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ี
ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความ
โปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 
 

(อางอิง : คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567, 
สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ)  
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1.1 หลักการการประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ 
Integrity and Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อน
นโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวา
มุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัว
ประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมิน
ท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบ
ถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ใน
การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง 
เพ่ือใหไดรับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงาน
ใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐ
ในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความต่ืนตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรม
อิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสาร
อยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิด
การตรวจสอบอีกดวย  

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุก
คนจะไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทย
ไดรับบริการ จากภาครัฐท่ีดีข้ึน และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวยการประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะ
ยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับป ท่ีผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ ให มี
ประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมาก
ยิ่งข้ึน 

1.2 เครื่องมือในการประเมิน 

ITA เปนการประเมินคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยใชขอมูลครอบคลุมรอบ
ดานเปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตาม
หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 
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1 . แบบ วัดการรับ รู ข องผู มี ส วน ได ส วน เสี ยภายใน  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานไมนอยกวา 1 ป ตั้งแตกอนวันท่ี 
1 มกราคม 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

2 . แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวน เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  

โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   โดยสอบถามการรับรู
และความคิดเห็นใน  3 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3 . แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) หรือ แบบวัด OIT 

เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

1. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

2.  ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
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ตารางเปรียบผลการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2567 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผู มี ส วน ได

สวนเสียภายใน 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 88.65 85.54 89.34 92.92 99.82 

2. การใชงบประมาณ 82.66 76.69 84.84 83.42 98.56 

3. การใชอำนาจ 85.00 83.39 88.04 89.25 98.74 

4 . ก า ร ใช ท รั พ ย สิ น ข อ ง

ราชการ 

79.45 77.15 83.81 80.43 96.94 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 80.54 78.30 88.19 81.11 100.00 

EIT แบบวัดมีสวนไดสวน

เสียภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 76.31 81.64 95.30 89.39 97.56 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.65 83.88 95.50 89.40 96.89 

8. การปรับปรุงระบบการ

ทำงาน 

73.63 77.73 91.38 89.00 70.54 

OIT แบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ 

9. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 

ก า ร ทุ จ ริ ต  (ป  2 5 6 7 

เป ล่ี ยน เป น  การเป ด เผย

ขอมูล) 

86.20 76.92 97.78 100 100.00 

10. มาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใส (ป 2567 

เปล่ียนเปน การปองกันการ

ทุจริต) 

87.50 93.75 87.50 100 100.00 

 คะแนนเฉล่ีย 81.58 95.85 95.24 96.58 96.14 

 
ระดับการประเมิน 

B B A A 

ผานดี 

A 

ผานดี 
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การวิเคราะหผลการประเมิน 
 1) จากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลบางปูไดรับผลการประเมินอยูในระดับ ผานดี  

(96.58 คะแนน)  และในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพ่ิมข้ึน/ลดลง ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ  
ผานดี ( 96.14 คะแนน)  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนลดลง 0.44 คะแนน  

วิธีคิด นำป พ.ศ. 2566 - ป พ.ศ. 2567 = 96.58 – 96.14 = 0.44  
        4.56 x 100  
           96.14  
    มีคะแนนลดลง จาก ป พ.ศ. 2566 = คิดเปนรอยละ 0.45 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม ท้ังนี้เทศบาล
ตำบลบางปูมีผลคะแนนการประเมิน 96.14 ระดับผลการประเมิน คือ ผานดี ผลการประเมินอยูในลำดับท่ี 
777 ของหนวยงานประเภท เทศบาลตำบล  
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ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
เทศบาลตำบลบางปู 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีคา
คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 96.14 คะแนน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลบางปู ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของ
ราชการ ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

i1 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
แตละข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับ
ผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป  

i4 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น 
หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว (อางอิงจาก o8) เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณ
เปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

i8 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยสั่งการใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต ดังนั้น หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช
อำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว (อางอิงจาก o30) รวมถึงการเผยแพรชองทาง
การรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได
รับทราบดวย (อางอิงจาก o23) 
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i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท
งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการ
กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก 
i12) 

i11 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 
ดังนั้น หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชน
สวนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง 
ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ังเผยแพร
คูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลบางปู ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public)  
e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของ

หนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควร
วิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทา
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพ่ือลด
การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

e4 e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน  
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e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย  

e8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงาน
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  
  e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใช
ระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/

ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก 
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง
ตามความเหมาะสม  

e4 e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจบุัน  

e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย  
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e8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงาน
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง  
  e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใช
ระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลบางปู ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 
 
3. การวิเคราะหผลการประเมินเพ่ือกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คะแนนและระดับผลการประเมิน 
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  2) ตารางสรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  
                         (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปล่ียนแปลง 

IIT 

 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 99.82 ลดลง 

2. การใชงบประมาณ 99.03 98.56 ลดลง 

3. การใชอำนาจ 99.17 98.74 ลดลง 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 96.94 ลดลง 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 99.86 100.00 เพ่ิมข้ึน 

EIT 

 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 92.70 97.56 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.66 96.89 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 89.60 70.54 ลดลง 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 100.00 100.00 เทาเดิม 

10. การปองกันการทุจริต 100.00 100.00 เทาเดิม 

 คะแนนเฉล่ีย 96.58 96.14 ลดลง 

 ระดับการประเมิน A ผานด ี  A ผานด ี  

  

4. รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาล      
ตำบลบางปู ใน ป พ.ศ. 2567 

O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีองคประกอบดาน
ขอมูล ดังนี้ 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในปพ.ศ. 2567* ท่ีมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
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แสดงการกำหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ท่ีมีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย  

(1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  
(2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ                  
(3) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(4) ระยะเวลา  
แสดงการวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส

ในการดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ 
จากผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดทราบผลการประเมินแลววามีขอใดท่ีเปน

จุดบกพรองท่ีตองดำเนินการแกไขปรับปรุง และพัฒนาตอ โดยเทศบาลฯ ไดดำเนินการสรุปวิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ในภาพรวมในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  เพ่ือไปสูการดำเนินในปงบประมาณป      
พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ใหรับทราบโดยท่ัวกันเพ่ือรวมวิเคราะห
ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองตามท่ีคณะประเมินแนะนำ และหาแนวทางในการแกไขปรับปรุงแกไขรวมกันเพ่ือเตรียม
ความพรอมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2568   

2. ศึกษาและทำความเขาใจในคูมือการประเมิน เพ่ือเตรียมขอมูล และรวมกันหาแนวทางการ
จัดทำเอกสารเพ่ือตอบตัวชี้วัด แตละตัวชี้วัด 
 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผล
การวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
แบบวัด IIT I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 99.46 
I2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ ผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 100.00 
I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 100.00 

แบบวัด OIT O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
O8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 100.00 
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มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลา 

ในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ I1 การ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการของ
เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน
เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
99.46 มีคะแนนต่ำสุด ใน
กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
เทศบาลฯ จึงไดกำหนด
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม เพ่ือยกระดับคะแนน 
ไวดังนี้ 
1. มีการระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการแตละข้ันตอน
ไวในคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
2. มีคูมือการใหบริการสำหรับผู
มารับบริการหรือมาติดตอ 
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คูมือดังกลาวใหแก บุคลากร
ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดย
เครงครัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ผูรับผิดชอบดำเนินการระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานแตละข้ันตอนไวในคูมือ
การใหบริการอยางชัดเจน 
2. ผูรับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
บันทึกเสนอผูบริหารและแจง
สำนัก/กองทุกกองในหนวยงาน 
ทราบ 
3. นำขอมูลจากคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อ
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและ
ดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ 
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 
เปนตน และประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 
จุดประชาสัมพันธตางๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ม.ค. 68 
 
 
 

ก.พ. 68 
 
 

ก.พ. 68 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. นางสาวคัทรียา   
ศรีมุกดานนท 
2. นางสาวปตติมา   
สทุธิพันธ 
3. นางสาวซัมซียะ 
แวจิ 
 
 
 
 

 
 
 



14 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567  
เทศบาลตำบลบางปู อำเภอยะหร่ิง จังหวัดปตตานี  

 

2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบดวยตัวช้ีวัดตามคูมือการประเมิน ITA ป 
พ.ศ. 2567  

สามารถทำการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผล
การวิเคราะห แตละประเด็น ไปสูการใหบริการและระบบ E-Service ดังนี้ 
แบบวัด 
EIT 

E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 94.00 
E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 100.00 
E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 
100.00 
E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 96.00 
E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 96.00 
E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 30.00 

แบบวัด 
OIT 

O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E-Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 
มาตรการ โครงการ  

หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง

ระยะเวลา 
ในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ E9 
ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม มีคะแนน
ต่ำสุด 30.00  ในการให
บริการและระบบ E-Service 
เทศบาลฯ จึงไดกำหนด
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม เพ่ือยกระดับคะแนน 
ไวดังนี้ 
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มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลา 

ในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. พัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงาน
บริการหลักของหนวยงาน 
2. เผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service 
ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 
 

1. ต้ังงบประมาณเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service)  
2. ดำเนินการสำรวจความตองการ
ของประชาชน เพ่ือทราบวา
ประชาชนตองการใหเทศบาลฯ 
แลวนำขอมูลนั้นๆ มาพิจารณา
จัดหาขอมูลเพ่ือเผยแพร โดยตอง
ไมขัดตอกฎหมาย 
3. ดำเนินการปรับปรงขอมูล
พ้ืนฐานบนเว็บไซต  
4. จัดทำสื่อรูปแบบตางๆ เชน 
แผนพับ ปายประชาสัมพันธ อินโฟ
กราฟฟก เพ่ือเพ่ิมชองทางการ
ใหบริการตอประชาชน 
 

ม.ค. 68 
 
 
 

ก.พ. 68 
 
 

ก.พ. 68 
 

1. นางสาวคัทรียา   
ศรีมุกดานนท 
2. นางสาวปตติมา   
สทุธิพันธ 
3. นางสาวซัมซียะ 
แวจิ 
4. แอดมินเว็บไซต 

 
3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผล
การวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ดังนี้ 
แบบวัด EIT E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 92.00 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน 98.00 
E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 100.00 

แบบวัด OIT O1 โครงสราง 100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
O3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
O4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
O5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
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มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ E4 
หนวยงานมีชองทางการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึง
ไดงาย มีคะแนนต่ำสุด 94.59  
ในชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
เทศบาลฯ จึงไดกำหนด
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม เพ่ือยกระดับคะแนน 
ไวดังนี้ 
1. มีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางท่ีหลากหลาย 
2. อำนวยความสะดวกในการ
เขาใชงาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน เปนปจจุบัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. จัดทำเอกสารสำรวจความ
ตองการของประชาชน เพ่ือทราบ
วาประชาชนตองการใหเทศบาลฯ 
นำเสนอขอมูลใดเพ่ิมเติมจากท่ีมี
การเผยแพรในปจจุบนั 
2. เทศบาลฯ ไดมีการนำ Line OA 
เขามาใหบริการตอประชาชน 
ประชาชนท่ีสงขอความติดตอกับ
เทศบาลฯ ผูท่ีจะเห็นขอมูลมีเพียง
แอดมินเทานั้น บุคคลอ่ืนจะไมเห็น
ขอความ  ทำใหประชาชนอาจจะ
พอใจมากยิ่งข้ึน วาตนสามารถ
นำเสนอ เสนอแนะตอเทศบาลได
อยางสบายใจ และขอดีอีกประการ
หนึ่ง คือ แอดมิน สามารถสื่อสาร
โดยการสงขอมูลครั้งเดียวไปยัง
สมาชิกไดโดยตรงตามจำนวน
สมาชิกท่ีมีอยูใน Line OA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ม.ค. 68 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. นางสาวคัทรียา   
ศรีมุกดานนท 
2. นางสาวปตติมา   
สทุธิพันธ 
3. นางสาวซัมซียะ 
แวจิ 
4. แอดมินเว็บไซต 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สามารถทำการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผลการ
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ดังนี้ 
แบบวัด IIT I10 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย

เพียงใด 92.97 
I11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวมาก
นอยเพียงใด 97.84 
I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตวัเปนประจำ มากนอยเพียงใด 100.00 

 
มาตรการ โครงการ  

หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง

ระยะเวลาใน
การ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ I10 ใน
หนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี
ขอยืมทรัพยสินของราชการไป
ใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
มีคะแนนต่ำสุด 92.97  
กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
เทศบาลฯ จึงไดกำหนด
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม เพ่ือยกระดับคะแนน 
ไวดังนี้ 
1. ระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดาน
ตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพยสินของ
ราชการใหแกบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ปรับปรุงคูมือการยืมทรัพยสิน
ของทางราชการ และเสนอ
ผูบริหารทราบตอไป 
2. ทำบันทึกแจงคูมือการยืม
ทรัพยสินของทางราชการ แกทุก
สำนัก/กอง เพ่ือใหถือเปนแนว
ปฏิบัติเดียวกันนำมาตรการ 
ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ มาบังคับ
ใชอยางเด็ดขาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 67 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. นางสาวฟารีหดะ 
โตะฮิง 



18 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567  
เทศบาลตำบลบางปู อำเภอยะหร่ิง จังหวัดปตตานี  

 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง  
สามารถทำการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผล
การวิเคราะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ดังนี้ 
แบบวัด IIT I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 97.84 

I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 97.84 
I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 100.00 

แบบวัด 
OIT 

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 
มาตรการ โครงการ  

หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง

ระยะเวลาใน
การ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ I5 ใน
หนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี 
เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คา
ทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด มีคะแนนต่ำสุด 97.84  
กระบวนการสรางความ
โปรงใส ในการใชงบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจางเทศบาลฯ 
จึงไดกำหนดมาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม เพ่ือยกระดับ
คะแนน ไวดังนี้ 
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มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. ผูรับผิดชอบการประเมิน ITA 
จัดทำรายงานผลการประเมิน 
ITA เสนอผูบริหารทราบ 
2. ผูบริหาร เชิญบุคลากร
ประชุม เพ่ือแจงผลการประเมิน
ใหรับทราบโดยท่ัวกัน และให
ผูบริหารทราบขอเท็จจริงตอไป 
4. ผูบริหารกำชับใหบุคลากร
ปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ 
และหากพบวามีการกระทำ
ดังกลาว จะดำเนินการกับ
ผูกระทำการดังกลาว โดยมิละ
เวน 
5. ผูบริหารกำชับใหหนวย
ตรวจสอบภายใน ดำเนินการ
ตรวจสอบการเบิกจายทุก
โครงการใหละเอียด รอบคอบ 
เพ่ือหาจุดท่ีมีการกลาววามีการ
เบิกจายเปนเท็จ พรอมให
คำแนะนำตอหนวยรับตรวจ 
(สำนัก/กอง) มอบหมายแตละ
กอง ดำเนินการวิเคราะห
ประเด็นดังกลาว วามีขอเท็จจริง
ตามผลการประเมินหรือไม
ประการใด   
 

1. หลังการรับทราบนโยบาย 
ผูบริหารแตละกอง ดำเนินการตาม
นโยบายในกองของตนกอน โดย
การวิเคราะหความเสี่ยงในกองของ
ตนเอง และนำประเด็นท่ีคนพบ 
ไปสูการบูรณาการรวมกันในทุก
กอง และรายงานผูบริหารรับทราบ
ตามลำดับชั้น 
2. กองคลัง ดำเนินการตรวจสสอบ
การเบิกจายทุกโครงการโดย
ตรวจสอบอยางละเอียด รอบคอบ 
หากพบจุดไมถูกตองตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับ รีบใหขอแนะนำ 
เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติท่ีถูกตอง 
 

ต.ค. - ธ.ค. 
67 

1. นางสาวศุภิกา 
เจะเลาะ 
2. กองคลัง 
3. ทุกสำนัก/กอง 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
สามารถทำการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผลการ
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
แบบวัด IIT I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด 98.38 
I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน การสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากนอยเพียงใด 97.84 
I9 การบริหารงานบคุคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 100.00 

แบบวัด OIT O18 แผนการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
มาตรการ โครงการ  

หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง

ระยะเวลาใน
การ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ I8 
ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ
ทาน การสั่งใหเจาหนาท่ีทำใน
สิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากนอยเพียงใด มี
คะแนนต่ำสุด 97.84
กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคลเทศบาลฯ  
จึงไดกำหนดมาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม เพ่ือยกระดับ
คะแนน ไวดังนี้ 
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มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. กำชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
ใหศึกษา ทำความเขาใจใน
องคประกอบตามตัวชี้วัด เพ่ือ
การรายงานท่ีถูกตองครบถวน 
2. รายงานผลการดำเนินการให
ผูบริหารทราบและเผยแพรให
รับทราบผานชองทางตางๆของ
เทศบาลฯ ตอไป 

1. ควรประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช
อำนาจหรือการสั่งการของ
ผูบังคับบัญชา นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตาม
มาตรการท่ีไดกำหนดไว  
2. เผยแพรชองทางการรองเรียน
ในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งให
กระทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือ
กระทำการทุจริตใหบุคลากร
ภายในไดรับทราบดวย  
 

ต.ค. 67 1. นางสาวศุภิกา 
เจะเลาะ 
2. ทุกสำนัก/กอง 

 
7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
สามารถทำการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือกำหนดวิธีการนําผล
การวิเคราะห แตละประเด็น ไปสูกลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ดังนี้ 
แบบวัด IIT I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 100.00 
I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 100.00 
I15 ทานเชือ่ม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 96.61 

แบบวัด 
OIT 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00 
O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100.00 
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O31 รายงานผลการดำเนนิการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป 100.00 

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 100.00 

 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวง
ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในป  
พ.ศ. 2567 พบวา ผูประเมินมี
ความเห็นในประเด็นขอ I15 
ทานเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด มีคะแนนต่ำสุด 96.61 
 กลไกและมาตรการในการแก
ไข และปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน เทศบาลฯ จึง
ไดกำหนดมาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม เพ่ือยกระดับ
คะแนน ไวดังนี้ 
1. เทศบาลฯ ไดกำหนด
มาตรการในเรื่องการรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และประกาศใหรับทราบมา
ตั้งแตนายกฯ ไดเขารับตำแหนง 
2. ไดมีการเผยแพรขอมูล
ผูบริหาร พรอมชองทางในการ
ติดตอบนเว็บไซต เพ่ือให
สามารถติดตอไดโดยตรง  
3. มีการแตงตั้งคณะบุคคล
เพ่ือใหคำปรึกษาดานจริยธรรม
ของพนักงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. เทศบาลฯ เผยแพรคูมือการ
รองเรียนเจาหนาท่ีบนเว็บไซต
หนวยงาน 
2. เทศบาลฯ ไดนำชองทางการ
รองเรียนเจาหนาท่ีเผยแพรบน
เว็บไซตหนวยงาน 
3. เผยแพรคำสั่งแตงตั้งคณะบุคคล
เพ่ือใหคำปรึกษาดานจริยธรรมของ
พนักงาน บนเว็บไซตหนวยงาน 
4. เผยแพรชองทางสำหรับการ
รองเรียนบนเว็บไซตหนวยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. นางสาวศุภิกา 
เจะเลาะ 
2. ทุกสำนัก/กอง 
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